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Tr& thanh thuong hiéu quan Iy khach san quoc té uy tin hang dau, mmm
ity

dung hda tinh hoa quéc té va su am ap ban dia, nham mang dén
trai nghiém thodi mai tinh 1€, dich vu tan tam va cam giac gan bod
sau sac, déng thai thic day tang trudng bén viing va tao gia tri
lau dai cho cac doi tac s& hiiu bat dong san.
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GIA TRI THUONG HIEU

ia Tang Gia Tri Tai San:

hong chi duing lai & vai trod quan ly, T-Ritz International
anagement dong hanh cung chu s& hiu dé t6i uu hiéu
ua van hanh va phat trién tiém nang bat dong san, nham
udng tSi gia tang gia tri tai san mot cach bén viing.

Minh Bach Tai Chinh:
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Moi hoat déng quéan Iy ngan sach va tai san déu dugc
thuc hién véi tinh liém chinh, minh bach va tuan thd moi
quy dinh dé ddm bao Igi ich clia cht dau tu va t6i uu hda
hiéu qua fai chinh.
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Pat Khach Hang La Trung Tam:
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Chung 16i coi su hai Iong clia khach hang la thudc do
thanh coéng. Chinh vi thé, T-Ritz International Management
khéng nguing sang tao, hoan thién dich vu va nd lyc dé
tao nén nhiing trai nghiém luu trd dang nhé.
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-Ritz International Management hudng dén viéc kién
ao khéng gian séng hién dai, tién nghi va dé dang két
6i, qua dé mang lai gia tri cho cong déng va déng gop
a0 su phat frién cla dia phuong.
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“Your home at T-Ritz”

Chlng t6i trau chudt tling trai nghiém vai su chuyén nghiép va thau hiéu
nham dap Ung nhu cau da dang va khéng ngung thay ddi cia khach hang,
tU d6 mang dén cdm giac thoai mai va than thudc.
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7()]&  Xéy dung va quan Iy van hanh T-Ritz Saigon Hotel & Apartment

QUA TRiNH HjNH THANH 4 s,ao tai Tp. HCM.
VA PHAT TRIEN 2()24  Tiép nhan quan Iy khu dan cu Embassy Garden tai Ha Noi.

2025 = Khdi cong xay dung, tu van ky thuat T-Ritz Danang Hotel
- tai Tp. Da Nang va quan ly van hanh vao quy 4, 2026.
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TONG QUAN

Thdi gian hoat dong: 7+ nam trong linh vuc quan Iy khach san.
S6 du an dang quan ly: 3 khach san va khu dan cu trén toan
Viét Nam.

Téng s6 phong quan ly: 600+ phong.

Dia ban hoat déng: Tp. HCM, Ha Nbi, Tp. Ba Nang.
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NAM KHACH SAN PHONG
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CHI SO HIEU SUAT HOAT PONG
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Ty Ié 1ap day: Trung binh 80-90% trén toan hé théng.
Tang Trq&ng doanh thu: >20% so v3i cung ky nam ngoai (2024).
Diém s6 hai long ctia khach hang: Trung binh 9.2/10.
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80-90% >20% 9.2/10

pOI TAC & MANG LUGI KINH DOANH

Dai ly du lich: 2,000+ dai ly trong va ngoai nudc.
Doi tac doanh nghiép: 3,000+ ddi tac trong va ngoai nudc.

2000+ | 3,000+

DAILY POITAC
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CAC DICH VU CUA CHUNG TOI

Dich Vu Tu Van Ky Thuat Cho Toa Nha M&i Hodc Toa Nha
Chuyén Doi

Dich vu tu van ky thuat gitp t6i uu héa co sd vat chat va hé thédng van hanh,
két hop véi déi ngl chuyén mén dudc dao tao bai ban nhdm dam bao

qué trinh khai trusng thanh céng va phat trién bén viing. Cac Igi ich ndi bat
bao gom:

Co s& ha tang dugc 18i uu, dap Ung tiéu chudn tham my va céng nang.
Hé théng quan Iy va van hanh dugc tich hgp déng bd, linh hoat.

Do6i ngll nhan sy chuyén nghiép vai ndng luc sén sang trién khai van hanh.
Quy frinh ban giao sudn sé, gilp du an nhanh chéng di vao hoat déng va
mang lai hiéu qua Igi nhuan nhanh chéng.
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Dich Vu Quan ly Khach San Va Bat Pong San

T-Ritz International Management mang dén giai phap
quan ly tich hap, chd trong su phéi hgp chat ché gilia
cac bd phan, hudng t&i nang cao hiéu qua kinh doanh,
dam bao Igi nhudn bén viing va khéng ngiing nang tam
trai nghiém khach hang. Cac Igi ich ndi bat bao gom:

B6i ngl nhan vién chuyén nghiép, tan tam vdi tiéu
chuén phuc vu cao.

Doanh thu t&ng trudng bén viing va van hanh hiéu qua.
Tai chinh minh bach va co cau chi phi téi uu.

Trai nghiém khach hang dong nhat va thoai mai trong
sudt qua trinh st dung dich vu.

Tai 1-Ritz, chiing toi tin rang long hiéu khdch
khong chi la dich vu — ma la nghé thuat ciia
su' két noi.

Dich Vu Nhudng Quyén

Théng qua dinh hudng chién lugc dong bd, dich vu nhugng
quyén gilp gia tdng vi thé thuong hiéu cla khach san, mang lai
md hinh van hanh nhat quan nhdm cung cé niém tin cta khach
hang va uy tin trén thi trudng. Cac Igi ich néi bat bao gom:

Gia t&ng dé nhan dién thucong hiéu va niém tin khach hang.
Dam bao chat lugng dich vu déng bd 38 moi bd phan.

Nang tam gia tri thuong hiéu va kha nang canh tranh

trén thi tfrudng.

Thudng xuyén cap nhat cac xu hudng, phuong thic van
hanh va théng tin thi trudng mai nhat.




DANH MUC
DUAN

Embassy Garden

Vi tri: Phudng Xuan Dinh, Ha Noi.

Quy mé: 77 c&n nha phd tir 120-160 m? va

53 biét thy tif 225-400 m?2.

Vai tro cta T-Ritz International Management:
Quan ly khu dan cu.
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T-Ritz Saigon Hotel & Apartment

Vi tri: Phudng Xuan Hoa, Tp. HCM.

Quy mo: 229 phong & can hd tu 23-46 m2.

Tién ich: 1 Nha hang, 2 Phong hop, 1 Spa, 1 Phong
tap thé thao, 2 H6 bai va 1 Phong xéng hai.

Vai tro cua T-Ritz International Management:

Tu van ky thuat, Quan Iy khach san va bat déng san.
Giai thudng: TripAdvisor Travelers' Choice Awards
2025, Trip.com Top Producing Hotel 2025,

Expedia Loyalty Traveler's Choice 2025.

T-Ritz Danang Hotel
(Khai truéng nam 2026)

Vi tri: Quan Son Tra, Tp. Da Nang.

Quy mé: 184 phong tu 20-25 m2.

Tién ich: 1 Nha hang, 3 Phong hop, 1 Quay bar,

1 Spa, 1 Phong yoga, 1 Phong tap thé thao, 2 H6 boi
va 1 Phong xéng hai.

Vai tro cta T-Ritz International Management:

Tu van ky thuat, Quan Iy khach san va bat déng san.
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Vi SAO PONG HANH CUNG
T-RITZ INTERNATIONAL MANAGEMENT?

Nang Luc Cot Loi

Poi Ngii Lanh Dao Giau Kinh Nghiém: Duéi su dan
dat clia déi ngl chuyén gia giau kinh nghiém, ting
ddm nhiém vi tri tai cic tap doan qudc té danh
tiéng, T-Ritz International Management mang dén
giai phap quan ly khach san toan dién, dua trén nén
tang chuyén mdn sau rong frong linh vuc quan tri va
van hanh khach san.

Vin Héa Phat Trién Con Ngudi: Trong tdm trong
triét ly hoat déng cla T-Ritz International
Management 13 van hoéa phéat trién con ngudi, dé
cao tinh than huéng dan, trach nhiém va trao quyén.
Ban lanh dao cam két déng hanh trong viéc phat
trién nang luc, nudi dudng va gin gilt nhan tai.

Tam Nhin Linh Hoat & Tu Duy D6t Pha: T-Ritz
International Management chl dong dén dau su
thay ddi v&i tu duy nhanh nhay va sang tao, khéng
chi thich Ung v&i xu hudng thi frudng ma con dinh
hinh xu thé md&i trong nganh khach san. Chinh sy
linh hoat nay bdo ddm tang trudng bén viing, déi
mdi khédng ngung va nang luc canh tranh dai han
cho méi du an quan Iy.
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Ldi Thé Canh Tranh

Am Tudng Dia Phuong V&i Tiéu Chuan

Qudc Té: T-Ritz International Management két
hop hai hoa gilia tiéu chudn quan Iy khach san
quéc té va su am hiéu sau sic vé thj trudng
ban dia, mang dén giai phap van hanh via
mang tinh canh tranh toan cau, via phu hop
v3i ban sic cla ting diém dén.

Chién Ludc Quan ly Huéng Dén Lgi ich

Cha Pau Tu: Moi quyét dinh quan Iy déu dugc
dinh huéng dua theo muc tiéu va Igi ich cua
chl dau tu, bdo ddm tinh minh bach, t6i uu hoa
Igi nhuan va gia tang giéa tri tai sdn bén viing
theo thdi gian.

Giai Phap Quan Ly Linh Hoat: T-Ritz
International Management dem dén kinh
nghiém thuc tién trong linh vuc quan Iy cung
su linh hoat trong trién khai va thiét ké chién
lugc riéng biét cho tung du an, mang lai hiéu
qud van hanh va trai nghiém chan thuc cho
khach hang.
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POI NGU LANH DAO

Ban lanh dao T-Ritz International Management

L& ddi ngl chuyén gia giau kinh nghiém, am hiéu sau réng vé nganh luu trd va du lich tai
Viét Nam, tung dam nhan cac vi tri quan trong tai nhiing tap doan danh tiéng nhu Marriott,
Accor, IHG, Ascoftt.

Triét Iy quan tri

Chung toi dat trong tam vao viéc xay dung mot ddi ngl viing manh théng qua
cac chuong trinh dao tao chuyén nghiép theo tiéu chudn qudc t€, déng thdi
chu trong bdi dudng tinh than hiéu khach, nang cao chat lugng dich vu va
phat trién tu duy t6i uu doanh thu, xem day 1a nén tang viing chac dé

dam bao su thanh céng cho mdi khach san.
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bOI NGU LANH bAO

Anh LUONG DIEU bONG

TONG GIAM POC

Anh Déng s3 hiu kién thic chuyén sau vé quan tri
chién lugc, kiém soét chi phi, cac chuong trinh vé
an foan - méi trudng - phat trién bén viing, cling
quy trinh tién khai truong cho cac toa nha mdi hodc
toa nha chuyén déi. G&n bé hon 27 ndm véi linh vuc
khach san, anh ndi bat trong viéc dan dat doi ngi
uu tU, gilp cac khach san van hanh lién tuc dat va
vugt chi tiéu tai chinh déng thai kiém soét chi phi
van hanh. Dugi su l1anh dao cla anh, T-Ritz
International Management khang dinh luén huéng
dén viéc dat hiéu qua hoat déng kinh doanh, van
hanh 16t nhat dé gia tang gia tri tai san dai han.

T-RITZ INTERNATIONAL MANAGEMENT

Chi PHAN CANH HUONG BINH

GIAM DOC KINH DOANH & TIEP THI TOAN QUOC

Chi Binh s& hliu chuyén mén cao trong viéc
phat trién cac chién lugc hiéu qua, nang cao vi
thé thuong hiéu va thic day ting trudng bén
ving. Hon 10 nam kinh nghiém trong linh vuc

kinh doanh, quan ly doanh thu va tiép thj da

gilp chi dan dat cac khach san lién tuc vugct
céc chi s6 trong yéu nhu ARI, MGI va RGI.

Chi PHAN ANH NHI

TRUGNG BO PHAN TAI CHINH

Gill vai trd quan Iy tai chinh cdp cao tai cac
tap doan khach san hang dau trong sudt hon
10 ndm, chi Nhi s& hiiu chuyén mén viing
vang Vvé kiém toan doanh thu, quan Iy P&L va
du bao tai chinh. Chi da c6 nhiing déng gép
quan trong frong viéc nang cao tinh minh
bach, cai thién hiéu qua chi phi va t6i uu hoa
Igi nhuan cho doanh nghiép.

Chi ONG LE TRANG DAI

TRUGNG BO PHAN DICH VU KHACH HANG

Kinh nghiém frén 10 nam ftrong van hanh doéi

ngl 1& tan khach san giGp chi Dai thé hién nang

luc vugt troi trong cdng tac quan Iy méi quan
hé vé&i khach hang, xu Iy tinh huéng nhay bén
va huan luyén déi ngl chuyén nghiép. Théng
qua phong cach phuc vu chan thanh, tan tam,
chi da gitp gill viing tiéu chuan dich vu déng

thdi nang tam hinh anh thuong hiéu khach san.
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bOI NGU LANH BAO
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Chi NGUYEN THAT BAO TRAN

Anh HUYNH CONG bUC Chij PHAM THI THUY AN Chi LE THI HONG NGOC
QUAN LY BO PHAN KINH DOANH QUAN LY BO PHAN KINH DOANH QUAN LY BO PHAN TRUYEN THONG & TIEP THI TRUGNG BO PHAN NHAN SU
Hon 9 ndm hoat déng trong linh vuc kinh Anh Blc mang dén cac chién lugc ban V&i hon 8 nam kinh nghiém trong linh vuc tiép Chi Ngoc da c6 nhiéu ndm kinh nghiém trong linh

doanh khach san, chj Tran phu trach phan khic hang hiéu qua nhd hon 8 nam kinh thi khach san, chi Thiy An da xay dung va cling vuc nhan sy nganh kbéch san, chiu trach nhiém

khéch hang doanh nghiép va luu ’[ru dai ha’n, nghiém trong linh vuyc kinh doanh khach c6 thuong hiéu théng qua chién Iugc phat trién chiph vé cong tac tuyén dung, dao tao, déng thdoi

dong thai xay dung mang |usi doi tac chién san, dac biét la phan khuc dai ly du lich. déng bo, t6i uu hda truyén théng sé va dinh kiém soat g:hi phi lao déng va phuc Igi nhan vién.
lugc trong nudc va quoc té, dong gop tich cuc Anh dbéng vai tro quan trong trong vigc hudng truyén théng hiéu qua. Chi da trién khai Dudi su dan dat clia chi, cac khach san ludn gill
vao tang frudng doanh thu. Chi dac biét xuat m& rong mang |usi doi tac va thac day thanh coéng chién dich ra mat thuong hiéu T-Ritz

sac trong quan ly quan hé ddi tac va té chlc doanh s6 bén viing.
MICE, luén dam bao hiéu suat kinh doanh n

dinh tai nhiéu du an.

viing déi ngi 6n dinh, dong thdi tang cudng gén

Saigon Hotel & Apartment, gép phan nang cao két ndi bo va phat trién tiém nang nhan vién.
mlc dé nhan dién, tusng tac va phat trién

doanh thu tai cac mang kinh doanh chu lyc.
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DOI NGU LANH BAO

Anh NGUYEN HOANG TUAN AN

13

TRUGNG BO PHAN MUA HANG

Anh Tu&n Anh quan Iy hoat déng mua s&m
hang hoj, vat tu khach san hiéu qua nhdg
phong cach lam viéc chat ché va kha nang
xay dung méi quan hé hop tac bén ving
v&i cac nha cung cap. Hon 9 ndm kinh
nghiém trong linh vyc nay gidp anh 16i uu
hda chi phi, dam bao tuan thi hop déng
mo&t cach nhat quan va quy trinh mua sam
dién ra hiéu qua, minh bach, suén sé.

T-RITZ INTERNATIONAL MANAGEMENT

Anh NGUYﬁN DINH KHANH
TRUGNG BO PHAN KY THUAT

Anh Khanh da quan Iy va van hanh hiéu qua
nhiéu hé théng ky thuat phic tap nhu cap
thoat nudc, phong chay chita chay, M&E va
CCTV. Kinh nghiém hon 11 nam vd&i cac toa
nha I8n, frong dé c6 8 nam & nganh khach
san, la nén tang dé anh dam bao an toan
van hanh, tiét kiém tiéu thu nang lugng, t6i
uu hod viéc st dung ndng lugng tai tao va
duy fri hiéu suat tai san dai han.

Anh PHAM TUAN ANI
TRUGNG BO PHAN AN NINH

Anh Tuén Anh ddm nhiém céng tac an ninh va
an toan véi quy trinh kiém soat chat ché va
tiéu chuan van hanh nhat quan, lién tuc. Trén
9 nam kinh nghiém, anh duy tri hiéu qua hé
théng phong chay chiia chay, bao vé tai san

va ddm bdo an ninh toan b6 toa nha.

Chi PHAM THI KIM TUYET
TRUBNG BO PHAN BUONG PHONG

Trai qua 23 ndm gan bo véi cac khach san
cao cap, chj Tuyét ndi bat véi phong cach
dao tao va quan ly nghiém ngat, ti mi
trong van hanh budng phong. Chinh su ky
ludt nay gép phan nang cao trai nghiém
khach hang va duy tri sy déng nhét trong
dich vu theo tiéu chudn cao nhat.

Anh TRAN VINH PHU
TRUSNG BO PHAN AM THUC

Hanh trinh 13 nd3m trong nganh dm thuc
va van hanh nha hang mang lai cho anh
Pha sy am hiéu sau sac vé xay dung
thuc don, gidm sat bép va quan ly chat
luong dich vu. Anh chd trong t6i uu chi
phi van hanh va xay dung van hoéa dich
vu dong nhat, chuyén nghiép, hiéu qua.
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THONG TIN LIEN HE

Dia chi: 20-22 Pham Ngoc Thach, Phudng Xuan Hoa, Tp. HCM,
Viét Nam
Website: t-ritz.com
T-RITZ INTERNATIONAL Email: tim@t-ritz.com (Ong Lucng Diéu Déng - Téng Gidm déc)
MANAGEMENT SDT: (+84) 28 3736 666




